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Bu proje Avrupa Birligi tarafindan desteklenmektedir

TURKEY-EU
TEBD BUSINESS
DIALOGUE

Isletmeler icin Avrupa Diyalogunu Gelistirme Projesi, Is
Golgeleme Etkinligi 17 Kasim 2019,
Drama Ticaret ve Sanayi Odasi

Lamprianidou Lambrou 40, Drama 661 00,Yunanistan

Etkinlik Programi

21.00 Cerkezkoy’den Drama’ya Hareket.

TURKEY-EU
TEBD BUSINESS
DIALOGUE

Isletmeler icin Avrupa Diyalogunu Gelistirme Projesi, Is
Golgeleme Etkinligi 18 Kasim 2019,
Drama Ticaret ve Sanayi Odasi

Lamprianidou Lambrou 40, Drama 661 00,Yunanistan

Etkinlik Programi

08.00 Drama’ya varis.

09.00 Hotel Check - in

Drama Ticaret ve Sanayi Odasi

10. .
0.00 Genel Oda yapisinin gézlemlenmesi

15.00 Mesai Bitimi




TURKEY-EU
TEBD BUSINESS
DIALOGUE

Isletmeler icin Avrupa Diyalogunu Gelistirme Projesi, Is
Golgeleme Etkinligi 19 Kasim 2019,
Drama Ticaret ve Sanayi Odasi

Lamprianidou Lambrou 40, Drama 661 00,Yunanistan

Etkinlik Programi

07.30 - 15.00 Oda Sicil Departmaninin Isleyisinin Gézlemlenmesi

TURKEY-EU
TEBD BUSINESS
DIALOGUE

Isletmeler icin Avrupa Diyalogunu Gelistirme Projesi, Is
Golgeleme Etkinligi 20 Kasim 2019,
Drama Ticaret ve Sanayi Odasi

Lamprianidou Lambrou 40, Drama 661 00,Yunanistan

Etkinlik Programi

07.30 — 15.00 Oda Sicil Departmaninin Isleyisinin Gozlemlenmesi




TURKEY-EU
TEBD BUSINESS
DIALOGUE

Isletmeler icin Avrupa Diyalogunu Gelistirme Projesi, Is
Golgeleme Etkinligi 21 Kasim 2019,
Drama Ticaret ve Sanayi Odasi

Lamprianidou Lambrou 40, Drama 661 00,Yunanistan

Etkinlik Programi

07.30 — 15.00 Proje Departmaninin Isleyisinin G6zlemlenmesi

TURKEY-EU
TEBD BUSINESS
DIALOGUE

Isletmeler icin Avrupa Diyalogunu Gelistirme Projesi, Is
Golgeleme Etkinligi 22 Kasim 2019,
Drama Ticaret ve Sanayi Odasi

Lamprianidou Lambrou 40, Drama 661 00,Yunanistan

Etkinlik Programi

07.30 - 15.00 Muhasebe Departmaninin Isleyisinin G6zlemlenmesi
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TURKEY-EU
TEBD BUSINESS
DIALOGUE

Isletmeler icin Avrupa Diyalogunu Gelistirme Projesi, Is
Golgeleme Etkinligi 23 Kasim 2019,
Drama Ticaret ve Sanayi Odasi

Lamprianidou Lambrou 40, Drama 661 00,Yunanistan

Etkinlik Programi

18.00

Hotel Check - Out

22.00

Tirkiye’ye Hareket

E\/; EUROCHAMBRES Cﬂ\ CERKEZKOY 5"".!:,\'“?: ' "

)/ TICARET VE SA

CIVILSOCIETY SECTOR



2. ETKiNLIGIN SUNULDUGU KURUM
Oda ile ilgili genel bilgiler;

Drama Ticaret ve Sanayi Odasinda 2 departman mevcuttur. Bunlardan birincisi oda sicil digeri ise
muhasebe bolimidir. 3 personel oda sicilde 2 personel ise muhasebe departmaninda ¢calismaktadir.
1 kisi de odanin genel sekreterligini yapiyor, toplam 6 adet personelleri var. Diger tim 6zel hizmetleri
disardan sagliyorlar(érnegin proje igin personel, ithalat ihracat uzmani ya da hukuk danismani gibi.)
Drama Ticaret ve Sanayi odasi 07.30’da acilip 15.00’da kapaniyor ve haftanin 5 glinii ¢alisiyor. Odanin
200 kisilik egitim salonu mevcut. Odanin toplamda 6140 Uyesi var bunlarin 5318’i aktif, 822 ise
pasif/aski konumunda. Yunanistan’da esnaf ve sanatkarlar odasi yok bu nedenle tiim isletmeler
ticaret ve sanayi odalarina kayithlar.

Oda sicil departmani ile ilgili bilgiler;

Tim islemler ekonomi bakanliginin odalar igin kurguladigi sistemler {izerinden isliyor
(www.businessregistry.gr). Odalar Atina’daki bir genel merkeze baglidir (KEE — bu merkezi birimin
adi).Toplamda bu sistemde 3 modil kullaniyorlar;

1. Modil odanin kendi portali
2. Modul KEE portali bizdeki karsiligi TOBB
3. Modiil ise EYMS portali bizdeki karsiligi MERSIS

Oda sicil ve ticaret sicil tek departman ve tek modiilde birlestirilmis. Uyelerine aidat édemelerine
takiben hizmet veriyorlar. Yunanistan’daki tiim odalar ekonomi bakanhgina baglilar. Tiim yasal
sozlesmeleri KEE merkezine bagh www.businessregistry.gr portalindan veriyorlar ve elektronik imza
kullaniyorlar. Firmalarin biyukliklerine gore aldiklari aylik aidat miktarlari da degisiyor. Yunanistan’in
Tlrkiye ve Avrupa’ya en cok ihrag ettigi Griin pamuktur.

Proje departmani ile ilgili bilgiler;

Drama Ticaret ve Sanayi odasl uzun zamandir projeler yapiyor. Erasmus, firma degisim, start up vb.
Proje partnerlerinden bazi tilkeler Tiirkiye, Giircistan, italya, ispanya vb. Hali hazirla Trabzon ile
yurdttikleri bir Karadeniz Cay projesi var. Drama Ticaret ve Sanayi Odasinin suan yUrittigi 3 adet
proje var;

1.Trabzon Karadeniz cay projesi
2.Bulgaristan ile yuruttiikleri NESTOS — MESTA projesi
3.Cerkezkdy TSO ile yirittikleri isletmeler icin Avrupa Diyalogunun Gelistirme Projesi.

Drama Ticaret ve Sanayi Odasi direktori projeleri inceleyip hangi projeye basvurulacaginin kararini
veriyor ve buna uygun personel istihdam ediliyor. Her yil projeler icin durum degerlendirmeleri
yapiyorlar ve yilsonunda gelecek yil icin hangi projeye ihtiyaglari var bunu belirliyorlar.


http://www.businessregistry.gr/
http://www.businessregistry.gr/

Muhasebe departmani ile ilgili bilgiler;

Bu departmanda tiim fatura, 6deme islemleri, oda personel 6demeleri gerceklesiyor. Oda
yonetiminin satin alma kararlarina takiben gerekli satin almalari gergeklestiriyorlar. Oda tyeleri
aidatlarini yilin ilk 3 ayinda gerceklestirmek zorunda aksi halde askiya distyor ve hizmet alamiyorlar.
Hizmet almalari icin aidatlari yatirma zorunlulugu var. Odanin hesaplarindaki paralari yonetip banka
islemlerini ylrGtlUyorlar. Satin almadan sorumlu olarak yonetimlerinde satin alma direktérleri var.
Drama Ticaret ve Sanayi Odasi Atina’da ki KEE merkezine kar payi1 6diyor. Bunun disindaki odanin
yapacagl tim organizasyon satin almalarini yonetiyorlar.

Tarihge

Drama Ticaret ve Sanayi Odasi 1950 yilinda kurulmustur. Glinimiizde Drama Ticaret ve Sanayi Odasi
bolgenin isadamlarina yardim etmek igin elverisli bir dizi destek araclari, yardim araclari, destek
faaliyetleri, danismanlik hizmetleri, uzman bilgisi, egitim programlari vb. ile destek saglamaktadir.
Oda ayni zamanda yerel ekonomik bliyiimeyi desteklemek, Drama sirketlerinin is gliclinli artirmak ve
uluslararasi rekabet karsisinda pek ¢ok Grlni kiresel pazarlarda tanitmakla mesguldir. Kisaca su
anda bir kalkinma isletmesi, bir is danismanhgi ve yerel is adamlari igin bilgi kaynagi olarak faaliyet
gostermektedir.

Yasal Durum - Odanin Yapisi ve isleyisi
Drama Ticaret ve Sanayi Odasi, Yunanistan'daki Drama Eyaletinden sorumlu 58 Odadan biridir.

Ulkenin diger Odalart ile birlikte, Yunan odalari ve bununla birlikte Yunan is diinyasi icin ulusal bir
liderlik gérevi goren bir 6rgit olan Helenik Ticaret ve Sanayi Odalari Birligi'nin (UHCCI) bir pargasini
olusturur.

Oda bir kamu hukuku tizel kisiligidir. Drama Eyaletindeki ticari kuruluslar yasal olarak Odaya
kaydolmak ve vergilendirilebilir geliriyle orantili bir abonelik 6demekle yukiumladdr.

Odanin dért bélimii vardir: 44 Gyeli Sanayi Bélimi; 1636 lyeli Hafif imalat ve El Sanatlari Balimd,
1998 liyeleri ile Hizmetler Bolimi ve 1640 lyeleri ile Ticaret Bolim.

Oda, her 4 yilda bir segilen 21 yonetim kurulu Gyesinden olusan bir Yonetim Kurulu tarafindan
yonetilir. Kurul secildikten sonra Baskan, 1. ve 2. Baskan Vekili, Mali Gozetmen ve Genel Sekreterden
olusan bes iyeli bir idare Komitesi atar.

Kurul, Oda'nin politika ve faaliyetleri icin genel ¢ercevenin olusturulmasindan ve yénetim
finansmaninin onaylanmasindan sorumludur. Baskan ve idare Komitesi programi hazirlar ve odanin
glnlik cahismalarini denetler.



Oda tarafindan faaliyetlerini finanse etmek icin harcanan gelir, Giyelerin zorunlu aboneliklerinden, AB
programlarindan ve ulusal fonlardan gelir. Oda, devletin mali kontroll altinda kamu maliyesinin
yonetimi icin genel kurallara tabi olan bir kamu hukuku mensubudur.

Tim Yunanistan’in Odalar Ekonomi ve Kalkinma Bakanligina karsi sorumludur.
Oda'nin genel sorumluluklari ve yetkileri sunlardir:

¢ Ulusal ekonominin cikarlari baglaminda bolgedeki ticaret, sanayi, zanaat ve mesleklerin korunmasi
ve gelistirilmesi.

¢ Drama bdlgesinin ekonomik ¢ikarlarini etkileyen, sehrin ve is diinyasinin ekonomik biyimesini
hedefleyen konularda uzman goérisi saglanmasi.

e Uyelere ekonomik ve girisimcilik gelisimi hakkinda bilgi saglanmasi.

Daha spesifik olarak Drama Ticaret ve Sanayi Odasi;

Drama Bolgesi'nin ekonomik ve kiiltirel yasaminda yer alan 60 yerel komitenin ¢calismalarinda,
temsilcileri araciligiyla faaliyetlere katilmistir.

isletmelerin ekonomik gelisimi ve ithalat / ihracat prosediirleri hakkinda bilgi saglar.
ihracatgilar, sigortacilar, glimusciler ve kuyumcular igin 6zel bir kayit tutar.

Uzman destegi saglar.

TUm Gyelerinin ticari adlarinin tam kayitlarini tutar.

1976’dan kalma Devlet Gazetesi’nin tim kopyalarinin bir arsivini tutar.

il'deki isletme yoneticileri icin konferanslar, toplantilar ve dzel egitim seminerleri diizenler.
4 ayhk bir bilten, tyelere Ucretsiz dagitilir.

Ulastirma Bakanligindan isletme ruhsatina basvurmak isteyen arag tamir atélyelerine gerekli
sertifikalari verir.

Sirket adinin ve ticari adinin yasal kullanimina izin vermek igin ana sézlesme hazirlar.
Yerel vergi dairelerinin talep ettigi sertifikalari Giyelerine sunar.

Yerel calismalari destekleyen ve Bolge'nin profilini ylikseltmeye yardim eden isadamlari ve bireyler
icin 6dl torenleri diizenler.

Yunanistan'da ve baska yerlerde yapilacak uluslararasi fuarlar hakkinda bilgi saglar.

Yabanci firmalardan Yunan drinlerine talep ve Yunanistan'da Griinlerini pazarlamak isteyen yabanci
sirketlere bilgi verir.

isadamlarina uluslararasi fuar ve konferanslar diizenler.

Ticaret ve Uretimin tiim yonleriyle ilgili calismalari uzman bilgisinde sunar.



internet ve global arama motorlari araciligiyla tiim sehir isletmeleri igin ticretsiz tanitim saglayan bir
ticari bilgi sitesidir.

ilgili isletmelere kendi sayfalarini, Oda web sitesine ekleme veya kendi web sitelerini iyi diizenlenmis
bir toplu portalda genisletme firsati sunar.

DRAMA'NIN GELiSiMi VE ODANIN KATKISI

Oda, Drama eyaletinde gelisme igin itici bir glic olmayi hedefleyip, son yillarda Uye isyerleri igin
gelistirme ve destek programlarinda aktif bir rol oynamaktadir. Oda isletmelerin vergi
yuakUmlaluklerini yerine getirmek icin kayit yaptirdigi veya belge talep ettigi bir ofisten ¢cok daha
fazlasi olmasini hedeflemis olup, danismanlik hizmetleri sunan, gelismeyi destekleyen, ticari
faaliyetlerini bliyitmek isteyen isletmelere danismanlik veren bir ajanstir.

Drama Ticaret ve Sanayi Odasi yavas yavas 0zel girisim icin gercek bir destek merkezine
donismektedir, 6rnegin bir isadami tarafindan karsilasilan her tiirlii sorun ve soru hakkinda bol
miktarda bilgi ve tavsiye saglayan bir merkez gibi. Sanayi ve ticaret tarafindan yaratilan, sanayi ve
ticaret tarafindan finanse edilen ve sanayi ile ticareti desteklemek icin ¢alisan bir organizasyondur.

Oda, Drama eyaletinde bulunan irili ufakli isletmelerin secilmis Gyeleri tarafindan yonetilir. Kurul,
bolgedeki ticaret, sanayi, el sanatlari ve mesleki faaliyet dengesini yansitacak sekilde olusturulmustur.
Secilmis temsilcilerin genel kurulu tarafindan atanan idare Komitesi, Oda'nin sorunsuz ¢calismasiyla
ilgili tim glin isleriyle ilgilenir.

Oda'nin ana isletme hedefleri sunlardir:

¢ Danismanlik hizmetlerinin saglanmasiyla, Sehir'deki ticari faaliyetlerin desteklenmesi ve
desteklenmesi

¢ Bilgi saglama ve uzman destegi ile is faaliyetlerine destek

¢ Piyasanin sorunsuz isleyisini, ticaret kurallarini ve ticari faaliyetlerini saglamak igin kural ve
diizenlemelerin uygulanmasi ve uygulanmasi.

Oda’nin rolii ticaret, imalat ve isletmeyi desteklemektir; ayrica, hilkimet politikasi kararlarin
ekonomik faaliyet ve is dlinyasi Gzerinde etkilemeye calismaktadir. Bu etki en sik yerel veya bolgesel
makamlara yoneliktir, ancak Oda'nin merkezi hiikiimete temsil yapmasi olagan degildir. Son yillarda
Drama Odasl, Avrupa Komisyonu tarafindan rekabetgiligi tesvik etme ¢alismalari nedeniyle
taninmistir ve kalkinma planlama ve programlama komitelerine katiimak tizere Briiksel'e temsilciler
gondermeye sik sik davet edilmistir. Ayrica bolgede ticaret, liretim ve profesyonel faaliyetlerin
desteklenmesi icin bir dizi girisimde bulunmaktadir.

Danismanlik hizmetleri

Oda'nin kilit gorevlerinden biri ise kendi insiyatifiyle veya ilgili taraflarca talep edildiginde, tavsiye ve
danismanlik saglanmasi ve yetkililere temsillerde bulunmaktir. Bu sekilde, Oda idari makamlar ile
bolgenin endustrisinin ¢ikarlari, el sanatlari, mesleki faaliyetler ve ticaret arasindaki bosluklari
kapatmaya calisir.



Rehberlik

Oda’nin rollerinden bir digeri ise KOBI’ler icin 6zel 5neme sahip, cesitli destek programlarinda
sundugu rehberliktir. Oda, 6zel sektorle ilgili konular ve gelisiminde rol oynayan mekanizmalar
hakkinda genis bilgi sahibidir. Devletce yapilan yardimlar, bagislar ve kalkinma mevzuati, AB
diizenlemeleri, potansiyel ihracat pazarlari ve hammadde tedarikgileri gibi konularda tiyelerine bilgi
destegi sunar. Ayrica, uluslararasi ticari kosullar ve proseddirlerin yani sira, islerin yasal statiisi ve
cesitli farkli eyaletlerdeki is prosediirlerinde takip edilen diizenlemeler hakkinda da bilgi saglar.

Uyeler i¢in Destek Hizmetleri

Oda'nin lglincl ve ayni derecede dnemli bir islevi ise piyasalarin diizgilin isleyisini tesvik etmektir.
Cesitli onlemler, tavsiyeler, ruhsat verilmesi, sertifikalandirma, vb. araciligiyla Oda, pazarin sorunsuz
calismasini saglar. Son yillarda Oda faaliyetlerinin bilgisayarlasmasi, deneyimli personelinin yerel is
adamlarina hizli ve dogrudan hizmet vermesini ¢ok kolaylastirmistir.

Bu hizmet Oda yonetiminin temel amacidir. Meclisin her liyenin ihtiyacina cevap vermesine biyuk
onem verilmektedir. Daimi personelinin ve yoneticilerinin galismalarini koordine eder, boylece bir
isadamindan gelen herhangi bir talep bir cevapla karsilanir ve herhangi bir yardim ¢agrisi uygun
destekle cevaplandirilir.

Finanse edilen is destek programlarindan yararlanmak isteyen yerel isletmeler icin mimkiin
oldugunca fazla yardimin miimkin olmasini saglamak, Oda idaresinin kilit bir amacidir.

Ozel Hizmetler

1. Talep lizerine bilgi saglanmasi

2. Organizasyon organize edilmesi

3. Ulusal ve Avrupa programlarina katilim

4. KOBI'ler igin finansal destek programlari icin 6zel hizmetler saglanmasi
5. Arastirma ve inceleme yapma, bilgi materyali gelistirme

6. Oda temsilcilerinin gesitli komitelere katilimi

7. “28 0Oda” agindaki etkinlikler

8. Seminerlerin organizasyonu

Oda, temel olarak asagidaki alanlarda hizli bir sekilde temelli bilgilerin saglanmasi icin ¢cok sayida
talep almaktadir:

1. Glneydogu Avrupa’daki ticari isbirlikleri (6zellikle Bulgaristan ile)
2. Euro'ya ticari gegis i¢in hazirhk
3. Topluluk Programlari ve Avrupa Komisyonu sorunlari

4. AB operasyon politikasi ve i¢ pazar sorunlari



Odanin destegini isteyen Uyeler:
1. Mevcut isletmeler

2. Yeniisletmeler

3. Ozel ajanslar

4. Kamu kurumlari

5. Ogrenciler

DRAMA TiCARET VE SANAYi ODASI — KENDi TANIMLARIYLA “BiR iS DANISMANI”

Oda, bir kurulus olarak geleceginin yerel hizmetlere danismanlik hizmetleri ve uzman destek
programlarinin saglanmasina bagli oldugunu ifade eder. Yavas yavas ¢esitli eylemlerin koordinasyonu
yoluyla, uzman personelin temin edilmesi, kalkinma programlarinin benimsenmesi ve ulusal ve
Avrupa programlarinin uygulanmasi yoluyla Oda, zorlu ve rekabetgi kosullarin karsilanmasi icin
gerekli olan organizasyon tiri olan cagdas bir hizmet ve bilgi ajansina donlismektedir. Drama Ticaret
ve Sanayi Odasi diger AB Uye Ulkelerindeki odalarla ayni yolu izlemektedir.

Ticaret - Elektronik Ticaret Merkezi

Oda, Drama is diinyasina tam destek saglar. Bu toplulugun temsilcileri ile yakin ¢alisir, onlara Oda
binasinda ofisler saglar, ticari faaliyetleri destekler ve yardim eder ve taleplerini ulusal ve uluslararasi
kuruluslara iletir.

AB, e-ticaretin gelistirilmesi programinin bir parg¢asi olarak Drama'da bir E-Ticaret Merkezi kurmustur.
Diger isletmeler, ortaklar, kolektif kurumlar, devlet isletmeleri, tiketiciler ve misteriler olabilen
cesitli Uyeleri birbirine baglayan bir ag saglar. Aga bagli isletmeler, ihtiyaglari ve faaliyetlerine bagl
olarak merkez tarafindan sunulan gesitli segenekler arasindan segim yapabilir, ayni zamanda Oda'nin
topluluk rolii yoluyla ¢ok diisik maliyetle giivenilir bilgi elde edebilirler.

Sanayi-imalat

Drama, uluslararasi varligi bircok biiyik ve taninmis firmanin yani sira daha kiiciik fakat esit derecede
dinamik kuruluslara sahiptir. Oda, her iki kategori icin de ayni ilgi ve destegi gostermektedir.

Endustriler icin endise verici konulardan bazilari yeni yatirimlar saglamak, cagdas teknolojiyi tanitmak
ve serbest ve ¢0ziimsiiz rekabeti saglamak.

Oda, altyapilari ve sanayi bolgesini ylikseltmeyi, hafif Gretim bolgeleri ve parklari olusturmayi,
isadamlarina ¢agdas is yontemleri ve planlari hakkinda hizmet ve bilgi saglamayi, ticaret fuarlarini
izlemeyi ve Urilnleri tanitmayi, ulusal veya Avrupa ajanslari, yerel isletmelerin yeni yatirim
programlarina dahil edilmesini desteklemek ve nihayet bolgenin ekonomik kalkinma programlarina
uygun kosullarda dahil edilmesini desteklemektedir.



Oda, valiligi il gelisimini tesvik etmek olan Drama Development Enterprise S.A.’nin ¢alismalariyla
yakindan ilgilidir.

Yeni yatirim i¢in is gereksinimlerini karsilamanin yiiksek maliyetine bir ¢6ziim bulma ¢abasinda, Oda
Drama Kooperatif Bankasini olusturma cabalarinda aktif rol oynamistir.

Caligmalar

Oda tarafindan yapilan diger destek faaliyetleri arasinda, bir Drama Sergi ve Konferans Merkezi ve
Drama Uretim Parki, Drama Yiik Merkezi(Dorseler icin) yapilan ¢alismalar gibi, ildeki sanayi, iretim ve
girisimcilige yardimci olmak igin gesitli galismalarin ve arastirma projelerinin devreye alinmasi yer
almaktadir.

Kiimeler Seklinde Sinerji Yaratilmasi igin Turizm isletmeleri ve Fizibilite Calismasi

Oda, Drama'da ki turizm sektortindeki isletmeler icin kiimeler seklinde bir sinerji agi olusturulmasi
icin bir fizibilite ve uygulanabilirlik calismasi derleme girisimini Gstlenmistir. Konaklama, yeme icme,
gida tedarik zinciri, turizm malzemesi Uretimi, temizlik endistrisi, turizm acenteleri, rehberler,
izleyiciler vb. ile ilgilenen isletmeler, gelismis isbirligi ve daha etkin hizmet sunumu olusturmak icin
ekonomik bir sinerji diizenine kaydolabilirler.

Bu tir bir hizmet aginin olusturulmasi sunlari saglayacaktir:
¢ Ziyaretcilere tatmin edici, ylksek spesifikasyonlu hizmetler saglanmasi;
* iIgili isletmelerin etkin bir sekilde isletilmesi;

¢ Artan rekabetcilik ve 6lcek ekonomilerinin yaratilmasi.

Bu projenin etkili bir sekilde tamamlanmasi igin, Oda turizm sektoriindeki isletmelerle ve Drama Yerel
Gelisim Ajansi (ANED SA) ile isbirligi yapmakta ve ayni zamanda nitelikli danismanlarin hizmetlerini
vermistir.

ihracat

Yerel isletmelerin ihracatini gelistirmek, Oda'nin cok nem verdigi 5nemli bir énceliktir. ihracat
bireysel isletmelerin kendileri igin bir meseledir, ancak Oda'nin yardim edebilecegi bir yer olan sehrin
tanitimini yapmak, yabanci heyetleri yerel {irlin ve isadamlarina tanitmak icin davet etmek ve drinleri
tanitmak ve sergilemek icin diger llkelere ticaret misyonlari diizenlemektedir. Son zamanlarda
Trieste Odasi, diger AB odalari ve orta ve dogu Avrupa'daki ajanslar gibi kardes kuruluslarla iyi iliskiler
gelistirmek icin strekli bir caba gésterilmistir. Oda ayni zamanda bdlgeyi tanitmak igin sinir 6tesi
isbirligi programlarindan azami oranda faydalanmaktadir.



isgiicii piyasasi - Mesleki Egitim ve Uzmanlik

Son yillarda isglicli piyasasinin kiigclilmesinin g6z 6nline alindiginda, konfeksiyon isletmelerinin
Bulgaristan'a tasinmasiyla, Drama Eyaletinde byik bir istihdam sorunu ortaya ¢ikmistir. Oda, yerel
isglict piyasasini gliclendirmek icin 6zellikle cagdas teknolojiyi kullanan daha yetenekli alanlarda yeni
isler yaratmak icin yerel isletmelerle yakin isbirligi icinde ¢alismaktadir.

isglicti piyasasi sorunuyla dogrudan baglantili bir konuda, mesleki egitime duyulan ihtiyag ve daha
uzmanlasmis bir is glictidiir. Oda, egitim programlarinin organizasyonu ve isletimi icin sertifikali
siniflara sahiptir. Ayni zamanda kalifiye personel acisindan ihtiyaglarini belirlemek icin isletmelerle
yakin isbirligi icinde galismaktadir. Ayrica, yerel isletmelerin ihtiyaglarini karsilamak igin gereken
uzmanlik egitimini sunmak tzere Mesleki Egitim Merkezleri ile isbirligi yapar.

Konferans merkezi

Oda Konferans Merkezi binanin liglincl katinda yer almaktadir. Topluluk Girisimi INTERREG Il'den
ortaklasa finanse edilerek kurulmustur. CCTV, geviri hizmetleri, sunum olanaklari vb. ile son teknoloji
bir konferans merkezidir. Topluluk tarafindan yaygin olarak kullanilmaktadir ve toplantilar ve
etkinliklerin organizasyonu i¢in sehrin ana salonu haline gelmistir.

KOBI Destek Ajansi - DESMOS S.A.

DESMOS S.A. yillar 6nce Dogu Makedonya ve Trakya Bolgesi'nde, Bolge'nin isletmelerinin yatirim
planlarini destekleyen bir araci kurum olarak calismak tizere kurulmustur. Yerel isletmelere daha
yakin bir hizmet vermek icin Drama Odasi icinde bir sube isletmektedir.

Drama Tcaret ve Sanayi Odasinin slogani 'Avrupa ile birlikte bliyiimek’
Ana amacg, bdlgenin KOBI'lerini daha rekabetci hale getirmektir.

AB Komisyonu'nun onayladigi, AB'nin dis sinirlari boyunca 28 odadan olusan ve katilim bekleyen
tlkelerden olusan bir ag iceren bir pilot programdir. Béylece ag Almanya, Avusturya, italya ve
Yunanistan da ki odalardan olusmaktadir. Drama Odasi, agdaki ARGE28 olarak bilinen tek Yunan
odasidir.

Pilot Programin Genel Amaclari Sinir Alanlarindaki KOBI'lere Destek, bu alanlardaki ve AB
genislemesinin sosyo-ekonomik etkisinden ve aday llkelerin katilimindan en fazla etkilenen ekonomi
sektorlerindeki uluslararasi KOBI'lerin rekabet edebilirligini giiclendirmektir. (Dogu ve orta Avrupa).

NESTOS - MESTA EUROREGION: AVRUPA SINIR BOLGELERI DERNEGI (AEBR)

Nestos-Mesta EuroRegion, komsu Bulgaristan ile ticari faaliyetlerini desteklemek Gzere tasarlanan
Drama Odasi tarafindan baslatilan bir girisimdir.

Bulgaristan kesiminde EuroRegion, genis ve verimli bir vadi olan Pirin, Rila ve Rodop dag siralariyla
cevrili Mesta vadisi ile sinirlidir. Bolgede 8 belediye alani bulunmaktadir - Bansko, Belitsa, Garmen,
Gotse Delchev, Razlog, Satovcha, Hadzhidimovo ve Yakorouda. EuroRegion'un toplam niifusu

130.000 civarindadir - gogu sanayi, tarim, ormancilik ve turizm alanlarinda faaliyet gostermektedir.



Yunanistan kesiminde EuroRegion, Drama Eyaleti ile ayni temelleri kapsamaktadir. Niifus ve yliz
Olcimi neredeyse Bulgaristan bolgesi ile aynidir. Drama Eyaleti halkinin baslica meslekleri arasinda
tarim, sanayi, mermer ocakcliligl, kereste, hizmet ve turizm islenmesi ve ticareti yer almaktadir.

Oda su anda EuroRegion'un merkez ofisini stirdiirmektedir.

Bu faaliyet araciligiyla Oda, bu bélgeleri tanitmak ve gelistirmek ve AB yapilarinda onlari desteklemek
icin tasarlanmig bir Pan-Avrupa sinir bolgeleri agi olan Avrupa Sinir Bolgeleri Birligi'ne (AEBR) dahil
edilmistir. Oda Baskani, aslinda organizasyonun segilmis bir Bagkan Yardimcisi ayni zamanda kidemli
memurlarindan biri, agin Ylrtitme Komitesinin secilmis bir Gyesidir. Bu kapasitelerde Oda temsilcileri
AB kurumlarindaki sinir 6tesi isbirligi konularinda karar alma organlarina dogrudan erisime sahiptir.

Daha 6nce de belirtildigi gibi, Drama Odasi Baskani AEBR Baskan Yardimciligina secilmistir. Diger Ust
diizey yoneticilerinden biri de icra Kurulu'nun segilmis bir tyesidir.

Geng isadamlari ve Drama Bilimciler Dernegi

Oda yakin zamanda Drama Eyaletinde, Geng isadamlari ve Bilim Adamlari Dernegi'nde yeni bir kurum
kurulmasini desteklemistir. Yeni ticari faaliyetler icin gelisme ve destek arayan, hiikiimet disi, kar
amaci glitmeyen bir kurulus haline gelen bu yeni ajansin, Sehrin blylimesinde enerjik bir rol
oynayacagl beklenmektedir. Dernek zaten kayitli 40 Gyeye sahiptir ve diizenledigi etkinliklere 100'den
fazla kisi katimistir. Bu yeni organizasyon dinamik tutumu, siki calisma istegi, glivenilirligi ve Ust diizey
hizmetleri ile dikkat ¢ekicidir. Oda'nin tesvikiyle kurulmustur ve ayni binada yer aliyor.

Drama Kooperatifi Bankasi

Kooperatif bankasi, yerel ekonomiyi destekleyebilecek bir finansal kredi kurumu olusturmak igin Oda
tarafindan baslatilan bir girisimdir. Oda, bankaya kendi tesislerinde ofis alani saglayarak, bu yeni
faaliyete 6nemli destek saglamistir. Oda’nin amaci, yatirim planlarini finanse etmek isteyen sirketlerin
karsilastiklari asil soruna bir ¢6zim sunmaktir, ¢linki ticari bankalardan borglanma maliyeti cok
fazladir.

Drama Kooperatifi Bankasi su anda faaliyettedir ve idari ve Uyelerine tiim kredi hizmetlerini
sunmaktadir. Banka, bolgenin kalkinmasinda, 6zel olarak tasarlanmis bankacilik Grinleri ve diger
ticari bankalar tarafindan karsilanamayan karsilama ihtiyaglari sunan kilit bir rol oynamaktadir.

Dogu Makedonya-Trakya bélgesindeki sinir 6tesi isbirligi ajanslarina danismanlik hizmetleri

Oda'nin sinir 6tesi isbirligi konusunda uzun yillara dayanan katihmiyla edindigi tecriibeler nedeniyle
Drama Ticaret ve Sanayi Odasi, bolgedeki diger kurumlarin ve 6tesinde benzer faaliyetler
gelistirmelerine yardimci olma taleplerine sik sik cevap vermistir.

Ornegin Oda yetkilileri, asagidaki sinir 6tesi isbirligi ajanslarinin olusturulmasinda uzmanliklarini
saglamislardir:

e EuroRegion Evros-Maritsa-Degerleri
e Dogu-Bati Trakya'daki Sinir Otesi isbirligi Ag

¢ EuroRegion Delta-Rodopu



® EuroRegion Strymon-Strouma (Orta Makedonya Bélgesi)

¢ EuroRegion Prespa-Ochrid (Bati Makedonya Bolgesi)

Ayrica, genisleme programlari baglaminda asagidaki sinir 6tesi isbirligi programlarinin glivence altina
alinmasina yardimci oldular:

¢ Dogu-Bati Trakya kentlerindeki acenteler icin Yunan-Tirk ajanslari arasinda isbirligi (AB'nin
Ankara’daki misyonu tarafindan finanse edilen bir program)

¢ Bolge odalarindaki LOOK EAST ve PAVE programlari (genisleme programlari)

Techno-genesis

Dogu Makedonya ve Trakya Bolgesi tarafindan finanse edilen bir programdir. Drama Odasi, bolgedeki
programa destek ajansi olarak katilan tek kurumdur. Program, Drama bolgesindeki isletmelerin
teknolojik gelisimini tesvik etmek igin tasarlanmistir.

Yerel liriinlerin tanitimi

Yilda iki kez Oda, Drama Urinlerini sergilemek ve tanitmak icin koordine edilmis bir kampanya
diizenler. ilkbahar ve sonbaharda gerceklesen bu olaylar 'Drama riinleri haftasi' gibi bir konsepti
vardir. ilkbahar etkinligi, ziyaretgilerin yerel iireticilerden temin edilebilecek iiriinleri 6rneklemeye
davet edildigi bir tatma seklindedir. Sonbahar etkinligi, yerel Gretimin avantajlari hakkinda
kamuoyunu bilinglendirmek icin bir kampanya halini almistir.

Bu etkinliklerin amaci yerel, geleneksel isletmeleri desteklemek, tirlinlerini Drama'da ve baska
yerlerde sergilemek ve halki yerel Grilinlere tanitmak, béylece kendilerini tanimalari ve diger Griinleri
tercih etmeleri, boylece yerel Uretimi tesvik etmeleri ve bunun bir sonucu olarak bdlge ekonomisinin
ve refahinin glclendirilmesidir.

isadamlarini ve tiiccarlari yerel iriinlere 6zel 5nem vermeye tesvik etmek ve tiiketicileri Drama
bolgesinin Grlinlerini almaya ve boylece yerel tGretken ekonomiyi gliclendirmeye ikna etmek icin
tasarlanmistir. Eylem, bir komite tarafindan yonetilir ve uygulanir; Oda Yénetim Kurulu lyeleri olan
Grigoriou, Zachariadis, Pappos ve Patkas Yonetim Kurulu Gyelerinden, Oda Miidiiri Sayin Haralambos
Alexandridis ve Oda memurlarinin destegiyle koordine edilir.

Etkinliklerin tamamlanmasinin ardindan yapilan bir ankete gore, promosyon haftasinda kampanyaya
katilan yerel reticiler, satislarda% 15 civarinda bir artis gérdii. Ug aylik dlgiimlerde artis% 9
civarindaydi ve dokuz aydan sonra yerel pazarlarda% 5'lik bir artis goriilmistir.



PAVE Programi

AB'nin sinir bélgelerinde girisimcilik igin entegre bir destek programidir. 22 AB llkesinden ve lye
olmayan devletlerden olusan bir ajans agi tarafindan uygulanmaktadir ve genisleme icin 6zel eylem
hatti ile finanse edilmektedir. Programin amaci, is adamlarinin bulusabilecegi iyi organize edilmis
etkinlikler aracihgiyla is etkinliklerini gliclendirmektir. Programin bir pargasi olarak Drama, Graz-
Avusturya ve Turku-Finlandiya'da diizenlenen is adamlari icin organize edilmis toplantilara katilmistir.

Ticaret fuarlarina katilim

‘Kirsal Kalkinma - 2000-2006’ da Kirsal Bélgenin Yenilenmesi’ Programinin amaci gida triinlerini
sergilemek, tanitmak ve ihracatini tesvik etmek amaciyla Tarim Bakanhgindan finansman almaktadir.

Toplam biitge 98.217.95 Avro ve % 76 devlet destegi ile Drama Eyaletinin yerel sarap ve sit-peynir
Grlnleri ihracatinin gliclendirilmesi ve tanitimi icin 6neri onaylanmistir.

Epiheirein haber biilteni

Oda’nin Epiheirein basligi altinda yayinlanan bultenleri belirli araliklarla diizenlenir ve asagidaki konu
alanlarini kapsayan 6zli, glvenilir ve kolay okunur bilgiler saglar:

1. Oda etkinlikleri: 6nceden planlanmis etkinliklerin duyurular

2. Oda haberleri: Odadaki son olaylarin kisa agiklamalari ve is diinyasiyla ilgili haberleri

3. Duyurular: etkinlik tiyeleri, konferanslar, toplantilar, uluslararasi fuarlar, Griin talebi vb.
4. Fon programlari: Ulusal ve Avrupa fon programlari icin ihaleye davetlerin detaylari

5. Finans: Yeni yasalar, genelgeler, bakanlk kararlari veya daha genel bilgiler iceren bakanlik ve kamu
sektorl haberleri

6. is haberleri: Bolgede ki isletmeler ve faaliyetleri hakkindaki 6zel konular

Uyeler igin e-iletisim

Oda, web sitesinin sayfalari araciligiyla verimli bir bicimde haberler sunan bir veritabani olusturulmasi
yoluyla tGyelerin elektronik ortamda bilgilendiriimesinde katkida bulunmustur. Buradaki fikir, internet
ve e-posta olanaklarindan en iyi sekilde yararlanarak, bilgi materyallerinin ve is dlinyasina ilgi
alanlarinin miimkiin olan en iyi sekilde yayilmasini saglamaktir.

Sistem bilgi materyalinin, genelgelerin, isbirligi 6nerilerinin, olaylarin detaylarinin hizli ve glvenilir bir
sekilde dagitilmasini saglar. Programlara davet edilme davetleri, proje duyurulari ve ihaleye cagrilar
gibi isle ilgilenen konulardaki bilgileri hizla iletir.



TV yayinlari araciligiyla bilgi

Yerel bir TV kanaliile ishirligi icinde, Oda, ekonomi, kalkinma, is destegi, Oda etkinlikleri, is tanitimi ve
diger ilgili konularla ilgili haftalik bir bilgilendirme yayini diizenlenmektedir. Program her hafta,
ekonominin ve bolgenin gelisiminin yonlerini tartisan gesitli yoneticilere, uzmanlara ve isadamlarina
ev sahipligi yapmaktadir.

Yunanistan'da diizenli olarak bir oda tarafindan diizenlenen tek TV programidir.
Kadin girisimciler i¢in aksiyonlar

Oda, Kadin Girisimcileri, Yunan Odalari Merkez Birligi tarafindan diizenlenen ve “is diinyasinda
kadinlar ve karar alma siireci” programina katildig| entegre eylemler araciligiyla desteklemektedir.
Programdaki koordinasyon ortag), italyan Odalari Birligi, Hamburg Ticaret Odasi ve Kibris Ticaret ve
Sanayi Odasi ile birlikte Avrupa Odasidir.

Bu program gercevesinde, Yunan Odalari Merkez Birligi, Yunan odalarinin kadin girisimciligini tegvik
etmeye yonelik eylemlere katilim diizeyini belirlemek ve Yunan is kadinlarinin karar alma organlarina
katilim diizeyini kaydetmek i¢in arastirmalar ylritmuastlr. Arastirmanin 6énemli bir kismi, Yunan is
kadinlarinin 6zel sorunlarinin ve ihtiyaglarinin belirlenmesidir.

3. AVRUPA GORUNUMU

Drama Ticaret ve Sanayi Odasinin isleyisi Avrupa Birligi Standartlarindadir, Avrupa ile birlikte
bliyiimek sloganiyla AB komisyonunun onayladigi ARGE28 olarak bilinen programdaki tek Yunan
Odasidir. Pilot programin genel amaglari sinir alanlarindaki KOBi’lere destek vermek ve bu alanlardaki
KOBI’lerin rekabet edebilirligini giiclendirmektir.

Drama Ticaret ve Sanayi Odasi NESTOS MESTA programi araciligiyla Bulgaristan’da ki sinir bélgelerini
tanitmayi, gelistirmeyi ve bolgedeki girisimcilerin ticari hacimlerini biyltmeyi kendine ilke edinmistir.

Drama Ticaret ve Sanayi Odasi sinir 6tesi isbirligi konusunda uzun yillara dayanan katihmlariyla
edindigi tecriibeleri asagidaki ajanslarin kurulmasinda kullanmistir;

1 - EuroRegion Euros-Maritsa Degerleri

2 — Dogu-Bati Trakya’daki sinir 6tesi isbirligi agi

3 — EuroRegion Delta — Rodopu

4 — EuroRegion Strymon — Strouma (Orta Makedonya Bolgesi)
5 — EuroRegion Prespa — Ochrid (Orta Makedonya Bolgesi)

Ayrica genisleme programlari baglaminda Dogu — Bati Trakya kentlerindeki acenteler i¢in Yunan —
Turk ajanslari arasinda isbirligini saglamistir(AB’nin Ankara’daki misyonu tarafindan finanse edilen bir
program). Bolge odalarindaki LOOK EAST ve PAVE programlarinin glivence altina alinmasina yardimci
olmuslardir.

Drama Ticaret ve Sanayi Odasi PAVE programi ile birlikte 22 AB (ilkesinden olusan bir ajans aginin
parcasi olup, is etkinliklerini gliclendirmeyi hedeflemektedir. Bu kapsamda Drama Ticaret ve Sanayi
Odasi Graz — Avusturya ve Turku — Finlandiya’da diizenlenen organizasyonlara katilmistir.

Drama Ticaret ve Sanayi Odasi “Epiheirein” haber biilteni ile Ulusal ve Avrupa fon programlari icin
ihaleye davet detaylarini iyeleriyle paylasmaktadir.



Drama Ticaret ve Sanayi Odasi italyan odalar birligi, Hamburg Ticaret Odasi ve Kibris Ticaret ve Sanayi
Odasi ile birlikte “is diinyasinda kadinlar ve karar alma siireci” programina katilip kadin girisimcileri
desteklemektedir.

4. iS GOLGELEME ETKiNLiGiNiN YARARLARI

is gblgeleyen personelin Avrupa birligi tiyesi bir Gilkenin ticaret ve sanayi odasinin isleyisini 6grenmesi,
farkhliklari degerlendirebilmesi, onlarin yaptigl iyi uygulamalarin gézlemlenmesi, yapmis olduklari
projeleri 6grenme firsati, her iki odayi kiyaslayabilme firsati ile kendi kapasitesini ylikseltmesi
saglanmistir.

5. ONERILER

Gozlemlenen is golgeleme etkiliginde Drama Ticaret ve Sanayi Odasinin gelismis bilgisayar servisi ile
tiim hizmetleri Gyelerine sorunsuz bir sekilde ve hizli aktarmasi, Ticaret sicil ve Oda sicil
departmanlarinin birlestirilmesi yani her iki departmanin tek bir departman tarafindan yuritiilmesi
Uyelere zaman kazandirmasi, Elektronik imzanin kullaniimasi ile iyelerin odaya gelmeden islerini
uzaktan halletmelerinin saglamasi, Yerel televizyonu, triin tanitma fuarlari, kooperatif bankasi iyi
uygulama oneri 6rneklerdir.



