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Tarih :
Sayı : 34221550-250-

.

Konu : Randevulu Sanal Sıra Sistemi Video 
Konferası

Ticaret Bakanlığı, Risk Yönetimi, Tasfiye ve Döner Sermaye Genel Müdürlüğünden alınan 31.08.2020 tarihli 
yazıda, 180 Günlük İcraat Programları kapsamında Bakanlıklarının Cumhurbaşkanlığı'nca takip edilen 17 
eyleminden biri olan ve ticari eşya taşıyan araçların gümrük kapılarımıza kontrollü erişiminin ve çıkışının 
sağlanması, zaman zaman kamuoyuna da yansıyan yol kenarlarındaki araç sıralarının oluşturduğu çevresel 
olumsuzlukların giderilmesi, gümrük kapılarından ihraç amaçlı araç geçişlerinin planlı, öngörülebilir ve 
Bakanlıklarınca yönetilebilir hale getirilmesini amaçlayan Randevulu Sanal Sıra Sisteminin (RSSS) 
13.08.2020 tarihi itibariyle, gönüllü olarak isteyen tüm kişilere yönelik olarak, hayata geçirildiği 
belirtilmiştir. 
 
Aynı yazıda ayrıca, Randevulu Sanal Sıra Sisteminin;
     - sürücülerin Bakanlık uygulamaları üzerinden belirleyebilecekleri tarihte ve ilgili gümrük 
müdürlüklerince sistemde tanımlanabilen zaman dilimleri içerisinden seçtikleri saatte randevu almaları ve bu 
randevu saatine göre gümrük kapısına ilerlemeleri esasına dayandığı, 
    - sistemin, randevu saatine ve randevu sahibine ilişkin bilgileri içeren ve sistem içerisinde üretilen karekod 
kullanılarak sınır gümrük kapısına bitişik bekleme alanı üzerinden Türkiye'den çıkış yapılması suretiyle 
işlediği,
     - sürücülerin sisteme kaydolmak için; 

      
 Web (http://rss.ticaret.gov.tr),

      
 Mobil (android ve IOS işletim sistemleriyle uyumlu)

      
 Kiosk (çıkış gümrük kapısı bekleme alanı içinde bulunan)  uygulamalarında TCKN/pasaport no ve 

Türk GSM hatları ile kullanıcı hesabı oluşturmalarının yeterli olduğu,  
   - uygulamanın 13.08.2020 tarihi itibariyle gönüllülük esasıyla ve isteyen tüm sürücülerin Kapıkule Gümrük 
Kapısından çıkış işlemlerini RSSS ile gerçekleştirmesi suretiyle canlı uygulama başladığı bildirilerek, 
https://ticaret.gov.tr/duyurular/ randevulu-sanal-sira-sistemi-rss-projesi adresinde belirtilen hususların 
duyurulmasının tüm dış ticaret camiası açısından olumlu olacağının değerlendirildiği  bildirilmektedir.

Söz konusu uygulamayla ilgili olarak Bakanlık ile yapılan görüşmeler neticesinde 09.09.2020 Çarşamba günü 
10:00 - 12:00 saatleri arasında video konferans şeklinde bir bilgilendirme toplantısı düzenlenmesi konusunda 
mutabakata varılmıştır. Söz konusu eğitime yönelik olarak hazırlanan toplantı bağlantı bilgileri ekteki 
programda yer almaktadır.  
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Bu belge, 5070 sayılı Elektronik İmza Kanununa göre Güvenli Elektronik İmza ile imzalanmıştır.
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 Bilgilerinizi ve konunun ilgili sektör temsilcilerine bildirilmesi ve ilgililerin eğitim toplantısına katılmaları 
konusunda teşvik edilmesi hususunda gereğini rica ederim.
 
Saygılarımla,
 

e-imza
Cengiz DELİBAŞ
Genel Sekreter Yardımcısı

Dağıtım: 
Tüm Odalar

  EK: Randevulu Sanal Sıra Sistemi Bilgilendirme Video Konferans Program (1 sayfa)



Randevulu Sanal Sıra Sistemi Bilgilendirme Video Konferans

09.09.2020

Çarşamba

10:00 Açılış

10:00-11:00 Randevulu Sanal Sıra Sistemi ile ilgili Bilgilendirme 

11:00-12:00 Soru – Cevap 

Toplantı Katılım Bilgileri:

Join Zoom Meeting
https://tobb-org.zoom.us/j/93905487795?pwd=ZEhjT3VpOEE1SXY4U1Y5NEROMDE2UT09

Meeting ID: 939 0548 7795
Passcode: 175694

https://tobb-org.zoom.us/j/93905487795?pwd=ZEhjT3VpOEE1SXY4U1Y5NEROMDE2UT09

