KOBI'ler icin FINANSA ERISIM VAK’A CALISMASI

Hotel Akronium Vak’a Tanitimi

> Arka Plan, Sehir ve Ozellikleri

Afyonkarahisar ili, sahip oldugu dogal ve kiiltlrel cekiciliklerden dolayi, son
yillarda Glkemizin turizm yatirimlarinin en fazla arttigi iller arasindadir. Sifah
termal kaynaklari yaninda, turizme konu olan dogal, tarihi ve kiultirel
kaynaklarin zenginligi, Afyonkarahisar ilini 6nemli cekim merkezi haline
getirmektedir. Kiltlr ve Turizm Bakanhdi tarafindan ilan edilen dort Termal
Turizmm Merkezi cevresinde her gecen gun turizm isletmelerinin sayisi
artmaktadir.  Afyonkarahisar ile komsu iller karsilastirildiginda,
Afyonkarahisar’da turizm yatinmlarinda cok hizli bir artisin oldugu
gorulmektedir. Afyonkarahisar ili kulturel kaynaklar yénuyle de zengindir.
Afyonkarahisar, Eskisehir ve Kitahya illerini kapsayan “Frigya Kultir ve
Termal Turizm Gelisim Bdlgesi”, Frig Vadisi olarak tanimlanan ve
Anadolu’nun en eski medeniyetlerinin yasadigi ve antik kalintilarin
bulundugu arazinin en genis bolimi Afyonkarahisar sinirlari igerisinde
bulunur.

Ayrica ilin, Baskomutan Meydan Muharebesi'nin yasandidi savas alanlari,
Afyonkarahisar tarihi evleri, kalesi, Mevlevihane’si, mizeleri, festivalleri, el
sanatlar ve yemekleri diger kiltirel turizm cekiciliklerini olusturur.

AFYONKARAHISAR iLi TURIZM CEKICILIKLERI
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> Hotel Akronium hakkinda
Otel, 35 yil 6nce orta buyuklikte kurulmustur. Sehrin gelisimine katkisinin
anlasiimasi Uzerine ilave bir yatirmla kapasitesi blyltllmistir. Gegtigimiz
yillar boyunca ilave otel yatirimlari yapilmasina ragmen, sagladigi gliven ve
iyi hizmet kalitesi sayesinde operasyonlarina devam etmektedir. Sehrin
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dogdal glizellikleri ve kultlirel gegmisine ilgi duyan misterileri yaninda, tedavi
amacgh termal kaynaklardan vyararlanmak isteyen madasterileri misafir
etmektedir. Bolgedeki otellerde son yillarda talep géren hizmet alani ise,
sirket toplantilari, kongre ve konferans turizmi olmustur. Bulundugu yer
itibariyle c¢evre illerden ulasimin kolaylikla sadlanabilmesi, turizmin
gelisimine katki saglamistir.

Is Giicii Piyasasi

Afyonkarahisar ili icin yapilan Is Giicli Piyasasi inceleme ve raporlarinda,
konaklama ve yiyecek hizmetlerinin saglanmasi konusunda, yetismis ve
yetismekte olan isglicl sayesinde, acik kalan isler ve kayitli issiz sayisi distk
olarak tespit edilmistir. Bu sonu¢ dengeli bir is glcl piyasasinin var
oldugunu goéstermektedir.

Personel Durumu

Yonetim sorumlulugunu tasiyan ekip, gectigimiz g yil boyunca calismistir.
Onceki Genel Miidir, glinliik operasyonlari iyi bilen bir ydnetici idi. Kendisine
bagll calisan dért midir bulunmaktaydi. Bunlar sirasiyla, On Biro, Kat
Hizmetleri, Teknik Hizmetler ve Restoran islerinden sorumluydular.

OPERASYONLAR

Otel Operasyonlari

Otelde 400 adet oda bulunmaktadir. Odalar standart ve lux olmak Uzere iki
farkli sekilde tasarlanmistir. Oda fiyatlamasi yapilirken hangi tir odanin
satildigi  6énemlidir. Mdisterilere sunulan fiyata dahil olmayan baska
hizmetlerde vardir. Termal kullanimi ve SPA servisi fiyata dahil degildir.
Fiyat icinde kahvalti dahildir. Havuzlarin kullanimi da Gcretsizdir.

On Biiro
Mevsimsellige bagh fiyatlama hakkinda karar almak Uzere stratejilerin
gelistirilmesi, satislarin Promosyonu yapilmaktadir.

Kat Hizmetleri

Onceki Midir, maliyetlerin disirilmesinin, misterilerin tatmin diizeyinin
artmasindan daha énemli oldugunu savunan Yonetimin baskilari karsisinda
umutsuziuga kapilmisti. Bu sebeple disik maliyetli isglcli ile calisma
sonucu servis kalitesi orta dlizeydeydi.

Teknik ve Bakim Hizmetleri

Yaklasik 2 yil énce Otel, blyuk bir renovasyon silrecini tamamladi. Otel,
Restoran ve Mlsterilere hizmet sunulan alanlar nerdeyse yenilenmis oldu.
Mudur, calisanlarini devam eden iyilestirme ve bakim iglerin tamamlanmasi
icin calistirmaya devam etti. Personelin ihtiyaci olan diger alanlarda da
bakim ve yenilenme calismalari yaklasik 3 ay 6nce tamamlandi.



Restoran, Kahvalti

Midur, Mutfak ve Lokanta alanlarinda yapilan islerin takibinden sorumludur.
Mendulerin olusturulmasi ve satin alma secgeneklerinin kararlastirilmasina
destek olur. Yemek ve kahvalti satiglari ile ilgili tahminlerde bulunarak
ihtiyagc duyacagi mutfak ve hizmet elemanlarini belirler.

YARDIMCI HIZMETLER

Insan Kaynaklari

Genel Mudur, otel isletmesinin insan kaynaklari  politikalarinin
olusturulmasindan, ise alim, (cretlendirme ve egitim islerinin
yurutilmesinden sorumludur.

Satin Alma
Otelimizde mevcut satin alma kadrosu bulunmamaktadir. Agirlikli olarak
mutfak ve kat hizmetleri ile ilgili talepler, ilgili kisilerce yapilmaktadir.
Ongérdiiginiz is hacmine uygun olarak bu kadro icin ise alim yapilmasi
mumkandar.

Finans ve Muhasebe
Otel’'in tim faaliyetleri ile ilgili performans Olclilmesi yapilmasina kaynak
olacak raporlamalari hazirlamak, 6deme ve tahsilat islerini yUritmek
gorevlerini yapmaktadir.




MALI VERILER

31.12.2017

BILANCO
VARLIKLAR
Gayrimenkul ve Ekipman
Stok

Alacaklar

Nakit ve benzeri
TOPLAM VARLIK

SERMAYE VE YUKUMLULUKLER
Odenmis Sermaye

Dagitiimamis Karlar

Net Gelir

Krediler (Faizli borglar)

Odenecekler

TOPLAM SERMAYE VE OZKAYNAK

KONSOLIDE GELIR TABLOSU
GELIRLER

Oda Gelirleri

Otel hizmetleri diger gelirler
Restaurant Geliri

TOPLAM GELIR

GIDERLER

Personel Giderleri

Tedarik Giderleri

Satin alma Giderleri

Diger Degisken Giderler

Diger Sabit Giderler

TOPLAM OPERSYONEL GIDERLER

EBITDA
Amortisman

Operasyonel Kar (EBIT)
Faiz Giderleri

Vergi Oncesi Kar
Vergi

Net Gelir

2.985.000,00
0,00
25.717,10
40.000,00
3.050.717,10

840.000,00
0,00
16.636,95
2.054.803,29
139.276,86
3.050.717,10

119.265,00
16.816,25
43.938,45

180.019,70

73.466,40
15.505,00
23.953,08
13.152,38
13.200,00
139.276,86

40.742,85
15.000,00

25.742,85
1.975,77

23.767,08
7.130,12

16.636,95



NAKIT AKIM TABLOSU
OPERASYON NAKIT AKIMI

EBITDA

Net Finansman Masraflari
Vergiler

Toplam Operasyon Nakit Akimi

Net Isletme Sermayesinde Degisim
Alacaklarda Degisim (artis- / azals +)
Odeneceklerde Degisim (artis + / azalis-)
Stoklarda Degisim (artis- / azalis +)
Toplam Net isletme Sermayesi Degisimi

Net Operasyonel Nakit Akimi

Finansman faaliyetleri Nakit Ak|m__|
Borg Finansmani: Ilerleme (+) /Geri Odeme (-)
Toplam Finansman faaliyetleri Nakit Akimi

Nakit ve benzeri- Net artis (+) veya azalis (-)
Dénem Basi Nakit ve nakit Benzeri Mevcudu
Dénem Sonu Nakit ve nakit Benzeri Mevcudu

GELIRIN FONKSIiYONEL DAGILIMI

Otel Geliri
Oda Geliri
Diger Otel Hizmetleri Geliri

Otel Giderleri

On Biiro

Oda Hizmetleri

Teknik Servis — Bakim
Kahvalti Gideri

Diger (Otel harcamalari)

Otel net Katkisi

Restaurant Geliri
Restaurant, Yiyecek
Restaurant, Icecek

Restaurant Giderleri

Mutfak — Personel

Yemek Salonu - Personel
Malzeme - Yiyecek & Igecek
Diger (Yonetim, Egitim vb.)
Restaurant net Katkisi

Paylasilan Giderler

EBITDA

40.742,85
-1.975,77
-7.130,12
31.636,95

24.282,90
-110.723,14
0,00
-86.440,24

-54.803,29

54.803,29
54.803,29

0,00
40.000,00
40.000,00

136.081,25
119.265,00
16.816,25

87.001,86
19.290,40
23.401,00
25.122,00

5.505,00
13.683,46

49.079,40
43.938,45
28.663,45
15.275,00
45.875,00
14.280,00

4.080,00
22.764,00
4.751,00
-1.936,55
6.400,00

40.742,85



GECEN DONEM ODA FIYATLARI

Hafta ici

Kapl 130,00
Son dakika 100,00
Gelecek Donem 110,00
Sadakat program Uyesi 100,00
Sirket Anlasmali 125,00
Hafta sonu

Kapi 130,00
Son dakika 100,00
Gelecek Donem 110,00
Sadakat program Uyesi 100,00
Sirket Anlagmali 115,00

PROBLEM VE COZUM ONERILERI CALISMASI

Mali verilerden gorulecegi Gizere, cok kiymetli bir bélgede yer alan ve devam eden
yatinmlarla, uzun sireden beri kaliteli hizmetlerini sltrdiren Hotel Akronium,
gectigimiz faaliyet doneminde, yeterli performans gdsteremeyerek, karhligini
yukseltememistir.

Dénem boyunca, yonetimi listlenen Genel MidUr, performans sonucunda ayrilmayi
tercih etmistir. Isletmenin Yonetim Kurulunu olusturan aile ve bagimsiz tyeler,
cesitli arayislar sonrasinda, yeni Genel Mudur atamasini yapmislardir.

Onumiizdeki yillarda, énemli ulusal ve uluslararasi etkinliklere de ev sahipligi
yapacak olan Afyonkarahisar’da, turizm sektérinlin canlanmasi beklenmektedir.
Kurlarda yasanan oynaklik yurtdisi acentelerin ilgisini arttirmis ve yeni talepler
gelmeye baslamistir. Yonetimin ilk énemli 6nceligi bankalardan kullandiklar ve
maliyetleri giderek artan kredilerin yapilandiriilmasi amaciyla galismalar yapmaktir.

Ekip olarak, isletmenin maliyetlerini kontrol ederek,

-Karhihg: arttirmak iizere alinacak onlemlerin belirlenmesi,

-Satis, pazarlama ve fiyatlamaya iliskin Projeksiyonun hazirlanmasi,
-Banka kredilerinin yeniden diizenlenerek, faiz masraflarinin azaltilmasi,
-Isletme sermayesinin yiikseltilmesi,

Icin neler yapilabilir? Onerileriniz nelerdir?



